GML2 2011 - Grundfragen Multimedialen Lehrens und Lernens

30. Juni — 1. Juli

WORKSHOP

Qualitat bei eKlausuren - Prifungsfragen

Dr. Jens Bicking / Alexander Schulz

Ablauf:

10:00 Einflhrung

10:15 Lernziel-Taxonomien (Bloom / Anderson / Krathwohl)

10:45 Life-eAssessment: Test your Testwiseness

10:30 Grundprinzipien der Gestaltung von Multiple Choice Fragen

10:45 Ubung: Erstellung einer eigenen MC Frage (Gruppenarbeit)

11:00 Pause

11:15 Exemplarische Vorstellung und Diskussion von Teilnehmer-Fragen

11:30 Prasentation weiterer Fragenformate

Tipps und Tricks:

11:45 . . .
Hohere Taxonomiestufen mit geschlossenen Antwortformaten priifen

12:00 Ende

Seite 1



GML2 2011 - Grundfragen Multimedialen Lehrens und Lernens

30. Juni — 1. Juli

Lernzieltaxonomie zur Kategorisierung und Einstufung von Priifungsfragen

Auszug aus

Anderson, L. W., & Krathwohl, D. R. (Eds.). (2001). A taxonomy for learning, teaching and
assessing: A revision of Bloom's Taxonomy of educational objectives: Abridged edition,

New York : Longman.

S.a.

http://projects.coe.uga.edu/epltt/index.php?title=Bloom%27s Taxonomy#Revised Bloom.27s

Tax onomy .28RBT.29

Die Dimension
des Wissens

Die Dimension des Kognitiven Prozesses

1. Erinnern

2. Verstehen

3. Anwenden

4. Analysieren

5. Evaluieren

6. Erzeugen

A. Faktenwissen

B. Konzeptuelles
Wissen

C. Prozedurales
Wissen

D. Meta-
Kognitives
Wissen
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Haupt- und Unterarten / Beispiele

A. Faktenwissen — Die grundlegenden Elemente, die Lernende kennen missen, um mit einer Disziplin
vertraut zu sein oder Probleme in ihr zu I6sen

AA.

Terminologisches Wissen

Technisches Vokabular, Symbole in der Musik

AB.

Wissen von speziellen Details und
Elementen

Wichtige natlrliche Ressourcen, verlassliche
Informationsquellen

B. Konzeptuelles Wissen - Die Zusammenhange zwischen den grundlegenden Elementen innerhalb
einer groReren Struktur, die sie zum Zusammenzuwirken befahigen

BA. | Wissen uber Klassifikationen und geologische Zeitperioden, 6konomische
Kategorien Gesellschaftsformen

BB. | Wissen uber Prinzipien und Satz des Pythagoras, Gesetz von Angebot und
Generalisierungen Nachfrage

BC. | Wissen von Theorien, Modellen und Evolutionstheorie, Struktur des (amerikan.) Kongresses

Strukturen

C. Prozedurales Wissen — Wie etwas zu tun ist, Untersuchungsmethoden und Kriterien um Fertigkeiten,
Algorithmen, Techniken und Methoden zu benutzen

CA. | Wissen Uber fachbezogene Fertigkeiten Fertigkeiten, die man beim Malen mit Wasserfarben
und Algorithmen benutzt, ganzzahlige Teilungsalgorithmen

CB. | Wissen Uber fachbezogene Techniken Interview-Techniken, wissenschaftliche Methoden
und Methoden

CC. | Wissen Uber Kriterien zur Bestimmung, Kriterien, die man benutzt um zu bestimmen, wann man

wann angemessene Verfahren
anzuwenden sind

ein Verfahren anwendet, das mit dem 2. Newton'schen
Gesetz zusammenhangt, Kriterien, die benutzt werden
um die Realisierbarkeit einer bestimmten Methode,
Geschaéftskosten einzuschatzen, zu beurteilen

D. Metakognitives Wissen — Wissen uber Kogni

und Wissen Uber seine eigene Kognition

tion im Allgemeinen sowie Bewusstsein

DA. | Strategisches Wissen Wissen Uber die Gliederung als Mittel zur Erfassung der
Struktur einer Einheit von Lehrstoff in einem Lehrbuch,
Wissen uber die Verwendung von Heuristik
DB. | Wissen Uber kognitive Aufgaben, Wissen Uber die Arten von Tests, die einzelne Lehrer
einschlie3lich adaquaten kontextuellen stellen, Wissen tber die kognitiven Anforderungen
und konditionalen Wissens verschiedener Aufgaben
DC. | Selbsterkenntnis Wissen, dass es eine personliche Starke ist, Essays zu

kritisieren, Essays zu schreiben hingegen eine
personliche Schwache darstellt; Bewusstsein Uber
seinen eigenen Wissensstand

© der deutschen Ubersetzung: Angelika Jenkner
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Kategorien &
Kognitive Prozesse

Alternative Namen

Definitionen und Beispiele

1. Erinnern — relevantes

Wissen aus dem Langzeitgedachtnis auffinden

1.1 | Wiedererkennen Identifizieren Wissen im Langzeitgedéachtnis auffinden, das zum
vorgelegten Material passt (z.B. die Daten wichtiger
Ereignisse in der Geschichte der USA)

1.2 | Abrufen Wiederfinden relevantes Wissen aus dem Langzeitgedéachtnis abrufen

(z.B. die Daten wichtiger Ereignisse in der Geschichte
der USA wiederaufrufen)

2. Verstehen — Die Bedeutung aus Lehrtexten rekonstruieren, einschlieRlich mindlicher, schriftlicher und

grafischer Kommunikation

2.1 | Interpretieren Klaren, Von einer Darstellungsform (z.B. numerisch) zu einer
Paraphrasieren, anderen (z.B. verbal) wechseln (z.B. wichtige Reden und
Darstellen, Dokumente erlautern)
Ubersetzen
2.2 | Exemplifizieren lllustrieren, Ein spezifisches Beispiel oder lllustration fir ein Konzept
Beispiele geben oder Prinzip finden (z.B. Beispiele fur verschiedene
kunstlerische Malstile geben)
2.3 | Klassifizieren Kategorisieren, Festlegen, dass etwas zu einer Kategorie gehort (z.B.
Subsummieren beobachtete oder beschriebene Falle geistiger
Verwirrung klassifizieren)
2.4 | Zusammenfassen | Abstrahieren, Abstrahieren zu einem allgemeinen Thema oder
Generalisieren Hauptpunkte (bzw. Hauptpunkte) (z.B. Eine kurze
Zusammenfassung des Ereignisses schreiben, das auf
einem Videoband dargestellt ist)
2.5 | Ableiten Folgern, SchlieBen, | Einen logischen Schluss aus vorgelegten Informationen
Extrapolieren, ziehen (z.B. beim Lernen einer fremden Sprache
Interpolieren, grammatische Prinzipien aus Beispielen ableiten)
Prognostizieren
2.6 | Vergleichen Kontrastieren, Ubereinstimmungen zwischen zwei Ideen, Objekten und
Zuordnen, ahnlichem entdecken (z.B. historische Ereignisse mit
Abstimmen zeitgendssischen Situationen vergleichen)
2.7 | Erklaren Modelle Ein Ursache-Wirkung Modell eines Systems konstruieren

konstruieren

(z.B. die Ursache wichtiger Ereignisse des 18.
Jahrhundert in Frankreich erkléaren)

© der deutschen Ubersetzung: Angelika Jenkner
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3. Anwenden - Ausfiihren oder Benutzen eines Arbeitsschrittes in einer gegebenen Situation

3.1 | Ausflihren Durchfiihren Eine Prozedur auf eine bekannte Aufgabe anwenden
(z.B. eine ganze Zahl durch eine andere ganze Zabhl
teilen, beide mit mehreren Stellen)

3.2 | Anwendung / Gebrauch Eine Prozedur auf eine unbekannte Aufgabe anwenden

Durchfuhrung

(z.B. Newtons zweites Gesetz in Situationen anwenden,
in denen es angebracht ist)

4. Analysieren — Material in seine Bestandteile zerlegen und bestimmen, wie die Teile untereinander und
zu einer Ubergreifenden Struktur oder einem Ubergreifenden Zweck in Beziehung stehen

4.1 | Differenzieren Diskriminieren, Bei vorgelegtem Material relevante von irrelevanten
Unterscheiden, Teilen unterscheiden oder wichtige von unwichtigen
Fokussieren, Teilen (z.B. Unterscheiden zwischen relevanten und
Selegieren irrelevanten Zahlen in einer mathematischen

Textaufgabe)

4.2 | Organisieren Zusammenhange Bestimmen, wie Elemente zusammenpassen oder
finden, Integrieren, | innerhalb einer Struktur funktionieren (z.B. Beweise in
Entwerfen, einer historischen Beschreibung in Beweise fiir und
Analysieren, gegen eine bestimmte historische Erklarung zu
Strukturieren strukturieren)

4.3 | Zuordnen Zerlegen Einen Standpunkt, Vorlieben, Werte oder die einem

vorgelegten Material zu Grunde liegende Absicht
bestimmen (z.B. den Standpunkt des Autors eines
Essays bezlglich seiner oder ihrer politischen
Perspektive bestimmen)

5. Evaluieren - Urteile fallen auf Grund von Kriterien und Standards

5.1 | Uberpriifen Koordinieren, Unstimmigkeiten oder Trugschliisse innerhalb eines
Erfassen, Prozesses oder Produktes aufdecken; entdecken, ob ein
Kontrollieren, Prozess oder Produkt in sich widerspruchsfrei ist; die
Testen Effektivitat eines angewendeten Verfahrens Uberprifen
(z.B. kontrollieren, ob die Schlisse eines
Wissenschaftlers aus beobachteten Daten folgen)
5.2 | Kritisieren Urteilen Unstimmigkeiten zwischen einem Produkt und externen

Kriterien aufdecken; aufdecken, ob ein Produkt nach
externen Kriterien stimmig ist; die Angemessenheit einer
Vorgehensweise / Verfahrens fir ein gegebenes
Problem erkennen (z.B. Urteilen, welche von zwei
Methoden der beste Weg ist, ein gegebenes Problem zu
I6sen)

6. Erzeugen - Elemente zusammenbringen um ein koharentes oder funktionelles Ganzes zu formen;
Elemente in einer neuen Struktur oder einem neuen Muster reorganisieren

6.1 | Generieren eine Hypothese sich alternative Hypothesen auf Grund von Kriterien
bilden ausdenken (z.B. Hypothesen generieren, die ein
beobachtetes Phanomen erkléren
6.2 | Planen Entwerfen Eine Prozedur entwerfen, um eine Aufgabe zu erledigen
(z.B. eine Forschungsarbeit iber ein vorgegebenes
historisches Thema planen)
6.3 | Produzieren Konstruieren Ein Produkt erfinden (z.B. Wohngebaude fir einen

besonderen Zweck bauen)

© der deutschen Ubersetzung: Angelika Jenkner
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Tipps zur Erstellung von MC-Fragen — Do’s and Don‘ts
1. Inhalt

o Erstellen Sie jede Frage auf der Grundlage eines spezifischen Lernziels, das diese
Frage priifen soll.

e Haltens Sie die spezifischen Inhalte der Fragen unabhangig voneinander (Ausnahme:
Aufeinander aufbauende Fragen)

e Vermeiden Sie Ubermalig spezielle und libermaRBig allgemeine Fragen.

e Vermeiden Sie Fragen auf der Grundlage von Meinungen.

e Vermeiden sie absichtliche Fallen und Irreflihrungen in Fragen.

e Lassen Sie die Fragen von Fachkollegen inhaltlich kontrollieren.

2. Format

e Legen Sie die zuldssigen Fragenformate (z.B. Einfachwahl aus funf Alternativen) vorab
fest.

e Die Frage sollte bei einer Bildschirmauflésung von 1024*768px (XGA) vollstandig, also
ohne Notwendigkeit des Scrollens, angezeigt werden. Es besteht sonst die Gefahr,
dass Frageninhalte lGibersehen werden.

e Beachten Sie die Grundregeln von Typographie und Layout flir Webseiten, u.a.

o Verwendung von Serifen-freien Schriften wie Arial oder Verdana, minimal
10pt

o Artefaktarme, gut lesbare Graphiken moglichst geringer DateigroRRe (GIF bei
Schemata, JPG oder PNG bei Fotos)

3. Stil

e Halten Sie das Vokabular und die Grammatik der Fragen so einfach wie moglich.
e Kontrollieren Sie die Grammatik, Interpunktion und Rechtschreibung der Fragen.
e Halten Sie den Leseaufwand der Fragen so gering wie moglich.

4, Frage

e Formulieren Sie die Frage so, dass sie auch ohne Kenntnis der Antwortalternativen
beantwortet werden kdnnte.

o Stellen Sie sicher, dass die Frage eindeutig beantwortbar und klar verstandlich ist.

e Formulieren Sie die Frage positiv, vermeiden Sie negative Formulierungen wie nicht
oder aufSer.
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5. Antwortalternativen

e Verwenden Sie moglichst viele, aber ausschlielRlich sinnvolle, plausible
Antwortalternativen. Empfohlen sind 2-4 Falschantworten (Distraktoren) .

o Stellen Sie sicher, dass eine Antwortalternative eindeutig die richtige oder beste
Antwort ist.

e Bei skalierbaren Antworten ordnen sie diese in einer logischen Reihenfolge an (z.B.
aufsteigende Zahlenwerte). In allen anderen Fallen empfiehlt sich eine
Zufallsreihenfolge der Antworten (Schutz vor Mustererkennung und Abgucken).
Studentenregel: Von vier Antworten ist Antwort c) meistens richtig.

o Die Antwortalternativen sollten voneinander unabhangig sein und sich nicht
Uberlappen.

Studentenregel: Wenn es zwei Antworten gibt, die gegensatzlich sind, so wahle eine
der beiden und verwerfe die anderen Alternativen.

e Die Antwortalternativen sollten inhaltlich homogen und ungefahr gleich lang sein
Studentenregel: Die langste Antwort ist die richtige.

Studentenregel: Wenn mehrere Antworten inhaltlich sehr dhnlich sind, sind diese
falsch, wenn eine inhaltlich heraussticht, ist diese richtig.

e Formulieren Sie die Antwortalternativen moglichst positiv, vermeiden Sie negative
Formulierungen wie nicht oder aufSer. Auf keinen Fall doppelte Verneinungen
einbauen (Frage: Welcher der folgenden ... gehort nicht dazu? Antwort: "Keine ...").

e Vermeiden Sie versteckte Hinweise auf die richtige Antwort wie

o Worte wie nie, immer oder vollkommen in falschen Antwortalternativen
Studentenregel: ‘Eine Antwort, die solche Worter verwendet, ist selten
richtig.

o die Wiederholung eines Wortes aus der Frage in der richtigen Antwort
Studentenregel: Die Antwort, die den Fachbegriff enthalt oder die am
wissenschaftlichsten klingt, ist richtig.

Studentenregel: Die am einfachsten klingende Antwort ist falsch.

o offensichtlich falsche, absurde oder lacherliche falsche Antworten.

e Verzichten Sie auf Aussagen wie ““keine der obigen Antworten’” oder ““‘alle der obigen
Antworten”. Falls diese Option dennoch verwendet wird, sollte sie auch gelegentlich
die richtige Antwort sein.

o Verwenden Sie haufige und typische Fehler oder Missverstandnisse in den Antworten
auf friihere, offene Klausurfragen als Grundlage fir die Antwortalternativen in
geschlossenen Fragen.
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Tipps und Tricks: Erstellung von MC-Fragen auf den Stufen
Verstehen, Anwenden und Analysieren

Setzen Sie nach Moglichkeit ihre Fragen in einen realen, fach- bzw. berufstypischen
Handlungsbezug (Szenario-Fragen) (Beispiel A). Szenarien konnen z.B. zu
analysierende Untersuchungsergebnisse prasentieren, eine bestimmte Situation
darlegen (Fallstudie) oder ein Problem beschreiben.

Fragen Sie auch beim Antwort-Wahlverfahren eher nach dem , Wie“ oder ,Warum*“
als nach dem ,Was" oder ,Wer"“. In einer Priifung zur jliingeren Geschichte
Deutschlands konnte man statt ,Welche der folgenden Stadte ist die Hauptstadt
Deutschlands” besser ,,Aus welchem der nachfolgend genannten Griinde ist heute
Berlin die Hauptstadt Deutschlands?“ fragen.

Erwdgen Sie eine Umkehrung der gangigen Fragenlogik. Lassen Sie z.B. den korrekten
Befund auf Grundlage einer Liste von Untersuchungsergebnissen auswahlen, nicht
die korrekten Merkmale zu einem vorgegebenen Befund (Beispiel B).

Prasentieren Sie fur Verstandnis und Anwendungsfragen zu analysierende
Ausschnitte aus (noch unbekannten) wissenschaftlichen Texten (passage-based-
guestions). Fragen dazu kénnten lauten: ,Welche Methode wird hier beschrieben?“
oder ,,Ist die hier getroffene Aussage unter den Rahmenbedingungen ... korrekt”
(Beispiel C).

Die Ebenen Anwendung und Analyse lassen sich leichter erreichen, in dem nicht die
Antwort zu einer Frage gegeben werden muss, sondern eine existierende Antwort
auf eben diese Frage beurteilt werden soll (richtig/falsch? korrekter L6sungsansatz?
korrekte Reihenfolge der Losungsschritte?) (Beispiel D1, D2).

Verwenden Sie fiir Verstandnis- und Transferfragen moglichst analoge Beispiele,
anstatt auf bereits bekannte Fragen und Abbildungen aus Skripten, Foliensatzen und
Tutorien zurlickzugreifen. Sollen Inhalte direkt ibernommen werden, tUberflhren sie
grafische Beispiele aus der Vorlesung in Textfragen und umgekehrt (Beispiel E) .
Modifizieren sie ggf. lllustrationen, um ein reines Wiedererkennen von
Auswendiggelerntem zu verhindern.
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Fragenbeispiele

A: Umsetzung einer klassischen Wissensfrage als Szenario (Case & Swanson 2002)

Ubliche Fragestellung

Szenariotyp

Acute intermittent porphyria is the result of a
defect in the biosynthetic pathway for

collagen
corticosteroid
fatty acid
glucose
heme
thyroxine

mmooOwr

An otherwise healthy 33-year-old man has mild
weakness and occasional episodes of steady,
severe abdominal pain with some cramping but
no diarrhea. One aunt and a cousin have had
similar episodes. During an episode, his
abdomen is distended, and bowel sounds are
decreased. Neurologic examination shows mild
weakness in the upper arms.

These findings suggest a defect in the
biosynthetic pathway for

collagen
corticosteroid
fatty acid
glucose

heme
thyroxine

mmoow>

Haufig verwendete Form der Abfrage von
Faktenwissen. Zu einer vorgegebenen Diagnose
wird nach der Ursache gefragt.

Die Losung entspricht hier eher der beruflichen
Praxis. Zu einer Reihe von Befunden muss die
korrekte Ursache gefunden werden
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B: Umkehrung der Fragenlogik (Biicking 2011)

Ubliche Fragestellung

Gestaltung als Handlungssituation

Wie viele AE (Astronomische Einheiten) ist der
Uranus in etwa von der Erde entfernt?

A1
B. 2
C. 5
D. 10
E. 20

Die Mitarbeiterin einer Sternwarte versucht,
einen Planeten unseres Sonnensystem zu
identifizieren und misst bei dem beobachteten
Objekt eine Entfernung von etwa 20 AE
(Astronomische Einheiten).

Um welchen Planeten handelt es sich?

Merkur
Venus
Mars
Jupiter
Saturn
Uranus
Neptun
Pluto
Haumea
Makemake
Eris

AS T IOMMOO® P

Klassische Form der Abfrage von Faktenwissen.

Die Frage wurde in einen Kontext eingebunden
und die Fragenlogik umgekehrt: zu einem
Untersuchungsergebnis wird eine Analyse
erwartet
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C) Analyse- und Verstandnisfragen durch Verwendung praxisrelevanter oder
wissenschaftlicher Texte und Beispiele (SQA 2007, Gbersetzt)

Die Fibonacci-Folge ist durch das rekursive Bildungsgesetz definiert:

0 it n=10;
F(n):=4q1 if n=1;
Fin—1)+F(n-2) ifn>1.

Folgende Java Methode bzw. Funktion beabsichtigt eine Implementation dieses Gesetzes:

public static int fibonacci (int n) {
if(n==0|n==1){

return 1;

}else {

return fibonacci (n-1) + fibonacci (n-2);
}
}

Welche der folgenden Aussagen bewertet diese Funktion am besten?
A. Der Algorithmus liefert das korrekte Ergebnis und ist effizient.
B. Der Algorithmus liefert das korrekte Ergebnis, ist aber ineffizient.
C. Der Algorithmus liefert nicht das korrekte Ergebnis.
D. Der Algorithmus schlagt fehl.

Statt nach der Fibonacci-Folge direkt zu fragen (Faktenwissen), muss dessen Implementierung
beurteilt werden (Anwendung und Analyse).
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D1) Bewertung von Antworten als Alternative zur Rekapitulation von Fakten oder
Prozeduren (Quelle: Mathematik Einstufungstest der Universitit Bremen, modifiziert)

Ein Schiiler, der die Aufgabe hatte, zu Ubungszwecken die Gleichung x=3 mehrfach
umzuformen, prasentiert ihnen folgendes, offensichtlich falsches Ergebnis und fragt Sie um
Rat.

x=3

3x=9
3x-x*=9-x
X(3-%x)=(3-x)(3+x)
X=3+X

0=3

AN W|IN|F

Bei welchem Umformungsschritt ist hier ein Fehler gemacht worden.
A. vonlzu2
B. von2zu3
C. von3zu4
D. von4zu5
E. von5zu6

Trotz Antwortwahlverfahren erfordert eine korrekte Antwort mathematisches Anwendungswissen.

D2) Bewertung einer gegebenen Antwort als Alternative zur Rekapitulation von Fakten oder
Prozeduren (Carneson et al. 1996)

A student was asked the following question: "Briefly list and explain the various stages of the
creative process".

As an answer, this student wrote the following:

"The creative process is believed to take place in five stages, in the following order: ORIENTATION,
when the problem must be identified and defined, PREPARATION, when all the possible information
about the problem is collected, INCUBATION, when there is a period where no solution seems in
sight and the person is often busy with other tasks, ILLUMINATION, when the person experiences a
general idea of how to arrive at a solution to the problem, and finally VERIFICATION, when the
person determines whether the solution is the right one for the problem."

How would you judge this student' s answer?

A. EXCELLENT (all stages correct in the right order with clear and correct explanations)

B. GOOD (all stages correct in the right order, but the explanations are not as clear as they
should be).

C. MEDIOCRE (one or two stages are missing OR the stages are in the wrong order, OR the
explanations are not clear OR the explanations are irrelevant)

D. UNACCEPTABLE (more than two stages are missing AND the order is incorrect AND the
explanations are not clear AND/OR they are irrelevant)
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E) Priifen von Verstandnis durch Transformation der prasentierten Fakten in ein anderes
Format (Prof. Lutz Madler, Universitit Bremen, eKlausur Verfahrenstechnik)
Abbildung im Skript zum Thema ,, Durchstromte Schiittung und Wirbelschicht”

=11
&
wa )"\‘
o, =2
al® "
[ Férderung
By
o 90, PL = const 9Lz9>0 oL>9>0
T Festbett >l Wirbelschicht
]
Expandierte
I= :
1 Fliessbett Wirbelschicht /
10
£
”
.
|
-
LY - -
10° - —
Rep = Vreldp
107! 3 VF
1072 107! 10° 10! 10%

Aufgabe in der Klausur:

Der Druckverlust einer durchstromten Wirbelschicht ldsst sich in drei Bereichen mit den
Abhdngigkeiten von der Leerrohrgeschwindigkeit v wie folgt kennzeichnen:

Festbett Ap ~ vX x=-2,-1,0,1,2
FlieRbett Ap ~ vX x=-2,-1,0,1,2
Férderung Ap ~ vX x=-2,-1,0,1,2

Durch die Transformation einer in den Vorlesungsfolien grafisch prasentierten Information in eine

textuelle Frage flihrt reines Auswendiglernen und Mustererkennung nicht zum Erfolg. Es wird also
eher Verstandnis als Wissen gepruft.
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